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    Wallisellen/Hemer, im September 2007 
 
ELVIA bietet neuartigen Umweltschaden-Service für die Schweiz an 
Partnerschaft mit deutschem Marktführer ORCATECH sichert 
Flächendeckung 

Der schweizweit führende Anbieter für Reiseversicherungen und Assistance-
Dienstleistungen ELVIA baut seine Angebotspalette um eine weiteres innovatives 
Produkt aus. Das Tochterunternehmen der weltweit operierenden Mondial Assistance-
Group bietet in Zusammenarbeit mit dem Spezialdienstleister ORCATECH ab 
September 2007 die Reinigung von Verkehrsflächen nach Unfällen, Havarien und 
Pannen an. Hauptsächlich Öle, Kraftstoffe oder auch Kühlmittel stellten bisher die 
Rettungskräfte der Feuerwehr und Straßenunterhaltungsdienste vor größere 
Probleme und verwandelten Straßen nach Unfällen oder Havarien oft in gefährliche 
Rutschbahnen. Die Kooperation mit Marktführer ORCATECH versteht ELVIA auch als 
klares Bekenntnis zur Umweltverantwortung und Beitrag zur Mobilität im 
Straßenverkehr. 
 

„Der Umweltschaden-Service ist die konsequente Fortentwicklung unserer Assistance-

Leistungen im Verkehrssektor“ bringt Stefan Vierling, Senior Vice President Sales New 

Business bei der ELVIA Reiseversicherungsgesellschaft, Wallisellen die Kooperation 

zwischen ELVIA und ORCATECH auf den Punkt und nennt damit auch gleich eine Intention 

für die Zusammenarbeit aus Sicht seines Unternehmens: „Wir wollen als führender Anbieter 

im Bereich der Pannenhilfe für PKW, LKW und Busse ganz bewusst die Themen Umwelt 

und Verkehrssicherheit qualitativ hochwertig besetzen.“ Möglich wird dieses durch die 

kürzlich vereinbarte Partnerschaft zwischen dem schweizweit führenden Assistance-Anbieter 

ELVIA und der deutschen ORCATECH GmbH. ORCATECH ist nach eigenen Angaben 

europaweit Marktführer in der Erbringung von Dienstleistungen rund um die Beseitigung von 

Ölschäden auf Verkehrsflächen. Die nach dem Franchise-Prinzip organisierte Gruppe ist im 

Nachbarland Deutschland mittlerweile an mehr als 100 Standorten auf die 

Umweltschadenbeseitigung spezialisiert und unterhält in der Schweiz seit kurzem bereits 

erste Standorte, unter anderem  in Aarau und Düdingen. Stefan Pöschel, Geschäftsführer 

der ORCATECH GmbH, Hemer: „Wir setzen maßgeblich auf die Zusammenarbeit mit 

ELVIA, weil wir meinen, dass durch die Kombination von professionellen Dienstleistungen in 

den Bereichen Pannenhilfe zum einen und Unfall- oder Havarieschadenbeseitigung zum 

anderen zukünftig eins und eins zu drei aufaddiert werden.“ ORCATECH plant aktuell die 

Errichtung von weiteren Standorten an zentralen Orten in der Schweiz. „In kurzer Frist 

werden wir über zwanzig bis fünfundzwanzig weitere Stationen in der Schweiz verfügen 

können“, meint Pöschel auf Nachfrage. 
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Die beiden Partner ergänzen sich auch in anderer Hinsicht: Genau wie ELVIA ihr 

flächendeckendes Netz in der Auto-Assistance durch die Zusammenarbeit mit 

leistungsstarken Bergungs- und Abschleppdiensten organisiert, gehen die 

Reinigungsspezialisten aus dem westfälischen Hemer vor und arbeiten in einem Franchise-

Netz mit zumeist den gleichen Unternehmern zusammen. Und gerade für die ausführenden 

Partnerunternehmen in den Regionen bringt diese Zusammenarbeit nach Ansicht der beiden 

Manager erhebliche Synergien. Im Idealfall ist es der gleiche Servicepartner, der zukünftig 

sowohl die Pannenhilfe oder Bergungs- und Abschleppleistung als auch die schnelle und 

kostengünstige Reinigung von ausgelaufenen Betriebsstoffen vornimmt. „Durch diese 

Partnerschaft haben wir einen Riesenvorsprung, da wir so Kostenvorteile erwirtschaften 

können“, meint Stefan Vierling.  

 

ELVIA ist bereits heute als Notdienst-Hilfeleister für verschiedene Kantone umfassend tätig 

und verspricht sich mit der sinnvollen Ergänzung des Angebotsspektrums eine weitere 

Belebung des Geschäfts mit Behörden und Versicherungen. 

 

 

 
Abb.1: Ölbeseitigung mit dem ORCA-System  Abb2: Beseitigung von Farbe nach  

LKW-Unfall durch ORCATECH 

 

Kontakt: 
Stefan Vierling 

Senior Vice President New Business 

Hertistrasse 2 

8304 Wallisellen 

Tel. 044 283 31 30 

Email stefan.vierling@elvia.ch 


