LEISTUNGEN IN DER UBERSICHT

&/ MonDIAL

ASSISTANCE

Annullierung

Annullierung Business

Full Service Package bestehend aus:

Guest Assistance

Hotel Helpdesk

Violle Kostenibernah-
me vor der Abreize
und Teilrickerstattung

wiahrend der Reize bei:

- Krankheit
- Unfall
- Tod

Wolle Kostenubernah-
me vor der Abreisa
und Teilrickerstattung
wiahrend der Reise
{auch bai Referantzn-
ausfall und Michterrei-
chen der Mindasteil-
nehmearzahl} bai:

- Krankheit
- Unfall
- Tod

Assistance
Crganisation und
Bezahlung von:

- Ruckreise an den
Vohnort weltweait
unbeschrinkt

- Spitalidberfihrung

- Medizinische
Repatriierung

- Heimsachaffung im
Todesfall

- Betreuung der
mitreizenden Kindar

- Besucherreise von
max. 2 Personen

- Such-und
Bergungskosten

- Ruckerstattung des
nicht bendtzten Teils
der Reise

Heilungskosten
Deckung folgender
Kosten bis max.
CHF 100 000:

- Leistungen flr Arzt,
Medikarmente und
Spitalkosten

Reisegepack
Vergltung bis max.
CHF 2 000 von:

- Mitgeflhrten,
persénlichen Sachen
bai Disbstahl.
Beschadigung
oder Zerstorung

Rundum-Service, der
wahrand 24 Stun-
den'365 Tagen durch
die versicharte Parson
in Anspruch genom-
men wearden kanmn:

- Medizinische
Assistance

- Home Assistance

- Auto Assistance

- Concierge Service

- Medizinischer Bera-
tungsdienst

Umfassends Service-
leistungen besta-
hend aus folgenden
Modulen:

- Call Centar

- Paychologische
Betreuung

- Organisation von
Ricktransporian

- Assistance

- Media-Support

- Varsicherungs-
Service

- Kostenlbernahme
fur Psychologen und
Media bis max.
CHF 50000
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